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Guide des relances pour les cultures positives 

 

Une relance doit être faite par les infirmières SEULEMENT pour 

les résultats suivants; 

 Culture de gorge positive (voir Annexe 1) 

 Hémoculture positive (voir Annexe 2) 

 Culture d’urine positive (voir Annexe 3) 

 

*Tout autre résultat positif doivent être remis au médecin du 

module OR ou Flex 

 

*Si résultat MRSA + ou EBV +, C.Difficile inscrire l’information 

dans les antécédents du patient dans STAT-URG. 

 

*En tout temps en cas de doute sur un résultat, vous pouvez 

valider avec le médecin module OR ou FLEX. 
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Étape 1 

 Regarder dans STAT-URG si le patient est traité ou à un 

rendez-vous à l’unité de médecine de jour (UMDJ). 

 Si patient traité: téléphoner à la maison pour aviser les 

parents du résultat et s’assurer que l’enfant prend bien la 

médication 

 Si suivi à l’UMDJ ou hospitalisé: Faxer le résultat à l’UMDJ 

ou à l’unité d’hospitalisation. 

 

Attention: Vérifiez que le patient n’a pas eu congé avant la 

réception du résultat sans quoi le patient pourrait avoir reçu le 

mauvais antibiotique! Si le patient a reçu son congé avant la 

réception du résultat, passez à l’étape suivante. 
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Étape 2 : Si le patient n’est pas traité, faire les étapes suivantes 

 Prendre la feuille de relance et inscrire les coordonnées 

suivantes: 

o Nom, prénom, numéro de dossier et numéro de 

téléphone du patient; 

o Médecin traitant; 

o Type de relance téléphonique (culture d’urine, gorge ou 

hémoculture); 

o Allergie s’il y a lieu; 

o Son poids; 

o Date et heure de l’appel fait si réponse ou non, 

message laissé sur répondeur (documenté aussi dans 

l’onglet « Note » dans Stat-URG) 

Étape 3 

 Récolter et documenter les informations sur l’état du patient. 

 Inscrire nom et numéro de téléphone de la pharmacie du 

patient sur la feuille de relance 
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Étape 4 : 

 Si traitement nécessaire, donner le dossier au médecin du 

module OR ou module FLEX pour prescription; 

 Mettre la copie blanche de la feuille de relance avec le 

dossier du patient; 

 Mettre la copie jaune de la feuille de relance avec résultat de 

la culture dans la case du médecin traitant. 

 

Pour une culture de gorge positive : 

 Vérifier dans Stat-URG si FOPRE 1559 a été remise aux 

parents, si oui vous devez appeler la famille et les aviser 

d’aller chercher la prescription. Sinon, aviser les parents 

qu’un médecin téléphonera à la pharmacie au courant de la 

journée pour prescrire un ATB. 

 Important de leur mentionner de contacter la pharmacie 

avant de se déplacer pour s’assurer que la prescription a été 

faite. 

 Mentionner l’importance de prendre la médication 

adéquatement selon la prescription même si les symptômes 

ont disparu. 
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Pour une hémoculture positive : 

 Remettre le résultat au médecin OR ou du module FLEX et 

c’est celui-ci qui prendra la décision de faire revenir ou non 

le patient. Veuillez documenter le tout sur la feuille de 

relance qui est mise au dossier.  

Pour une culture d’urine positive : 

 Voir selon algorithme décisionnel et valider avec le médecin 

du module OR ou médecin du module FLEX 

 

Inscrire le traitement dans Stat-Urg section note.  

 

Notez que la section note de Stat-Urg demeure un 

endroit de référence, mais n’a aucune valeur légale. 

Il est donc important de bien compléter la feuille de 

relance qui ira au dossier. 

 

Si le médecin du module OR ou FLEX n’est pas 

disponible, voir avec le médecin de l’annexe RAZ



 

 
Révisé par Fares Massaad, Corinne Thériault, Hugo Paquin, Nancy Gingras 

Juin 2024 

 
 

Annexe 1 

CULTURE DE GORGE 
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Annexe 2 

Hémoculture positive 
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Annexe 3 

Culture d’urine 

  


